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« Gosa si intende oggi per valutazione delle risorse umane?
« Che impatto ha nel tessuto organizzativo?

« Come influenza la cultura organizzativa?

« E come viene influenzata da questa?

« In che senso & correlata al sistema motivazionale?

« Come influenza lo stie di leadership?

Scritto da consulenti e docenti universitari di rilievo, questo volume si
propone come punto di riferimento indispensabile per chiunque deside-
i non solo approfondire la tematica, ma anche disporre di strumenti
aggiornati, validi e scientificamente all’avanguardia.

Nella prima parte vengono delineate una serie di problematiche con-
nesse al tema della valutazione con lintento di offrire al lettore una
chiave di lettura di carattere psicosociale del processo valutativo consi-
derato all'interno del contesto organizzativo.

Nella seconda parte, che della prima vuole essere una derivazione,
vengono presentati gli strumenti di valutazione di cui attuaimente si
dispone mettendone in evidenza le peculiarita e gli elementi critici: gli
strument di rilevazione della personalita, della prestazione e del poten-
ziale, il colloguio capo-collaboratore, gli Assessment Center.

Due elementi innovativi: i big five ed il goal setting.

La teoria dei big five si configura come la pii recente teoria scientifi-
camente provata e consente di descrivere la personalita in maniera
esaustiva, semplice ed accessibile anche dai non esperti,

A partire da questa teoria risulta pits agevole che in passato identifica-
re | comportamenti organizzativi che sono oggetto di valutazione.

1 goal setting & un sistema di gestione per obiettivi che, rispetto al tra-
dizionale MBO, sembra maggiormente attento allo sviluppo delle capa-
cita personali e dell'alleanza di lavoro tra capo e collaboratore; ne & un
elemento centrale il suo intreccio con il sistema motivazionale.

Laura Borgogni, psicologa clinica, si occupa da diversi anni di consu-
lenza organizzativa finalizzata allo sviluppo di sistemi di valutazione ed
alla motivazione del personale. E componente di un gruppo di ricerca del
Dipartimento di Psicologia dell'Universita degli Studi di Roma “La Sa-
pienza” che si ocoupa dello studio e dell'Assessment della personalita.
Ha pubblicato diversi lavori scientifici in riviste taliane ed internazionali.
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